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چکیده
تغییر، تحول و دگرگونی از یکســو و ثبات، رکود و ایســتایی از ســوی دیگر به مثابه دو سر طیف 
رشــد و تکامل و انحطاط و عقب ماندگی جوامع و نظام های سیاســی قابل رصد و ارزیابی هستند و 
جوامع در حال گذار، در حدفاصل دو سر طیف تحول و ایستایی قرار دارند به گونه ای که ارزش ها، 
بافتارهــا و هنجارهــای متنوع اجتماعی در جامعه با چالش های جدی مواجه اســت که تطبیق و 
ســازگاری اجتماعی با آن به گذر زمان و میزان درونی سازی اجتماعی بستگی دارد. در این جوامع 
عمدتاً قطب بندی های متنوع اجتماعی و فرهنگی، سیاســی و اقتصادی امری قابل تصور است. لذا 
یکی از مهم ترین اقدامات سیاست گذاران و حکمرانان کشور می بایست توجه به تهدیدات ناشی از 
قطبیت در آینده باشد. قطبیت پدیده ای است که آرام آرام شکل می گیرد و رشد می کند اما وقتی به 
مرحله بلوغ رسید، مسائل و چالش هایی را به وجود می آورد و در صورت عدم توجه به این چالش ها 
و عدم آمادگی برای تهدیدهای تولیدشده ناشی از آن، بستر لازم برای تبدیل چالش به آسیب و در 
ادامه ایجاد شکست برای کشور، هموار خواهد شد. در این مقاله سعی شده ضمن شناسایی عوامل 
اثرگذار بر قطبیت با اســتفاده از رویکرد تحلیل ســاختاری و بهره مندی از نرم افزارهای میک مک 
و مکتور با تحلیل بازیگران مؤثر بر آینده قطبیت در کشــور، راهبردهایی اثربخش به منظور وصول 
به آینده مطلوب جمهوری اســامی ارائه شــود و تهدیدهای مبتنی بر پیش بینی آینده قطبیت در 
کشور شناسایی شده و راهبردهای لازم را برای پیشگیری و مقابله با آثار سو این تهدیدها ارائه گردد.
واژگان کلیدی: قطبیت، قطبی سازی، آینده نگاری قطبیت، تحلیل ساختاری، راهبرد پردازی.
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Strategies to Counter Threats Resulting from Polarizing
 a Society Using Strategic Futurism Approach

Mohammad Rahim Eivazi1, Mohammd Hadi Ghasemi2

Abstract
Change, transformation and modification from one side and stability, recession 
and stagnation from the other side are like two heads of growth, and evolution, 
decadence and retardation of political societies and systems can be monitored 
and evaluated and the crossing societies are at the distance of the two heads of 
transformation and stagnation in a way that various social  values, contexts and 
norms of a society face serious challenges whose adaptation and compliance 
depend on the passing of time and tha rate of internalizing the society.
In these societies, various social, cultural, political and economic polarizations 
are primarily imaginable. Therefore; one of the most important measures of 
a state’s policy makers and governers should be paying attention to threats 
resulting from polarity in the future. Polarity is a phenomenon that is formed and 
grow gradually, but when it reaches the maturity stage, it will cause issues and 
challenges and in case of inattention to these challenges and lack of preparation 
against these produced threats resulting from it, the stage is set to convert the 
challenge to damage and along with it, to cause failure for the country.
This article attempts to identify factors affecting polarity using  structural-
analytical approach and utilizing MicMac and Mactor software including 
analysis of effective players in the future of polarity in the country, and effective 
strategies are presented to achieve an optimal future of the Islamic Republic of 
Iran and threats resulting from predinting the future of polarity in our country 
are identified and the necessary strategies to prevent and counter negative signs 
of these threats are also presented.
Key Words: polarity, polarization, polarity futurism, structural analysis, 
strategy making
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مقدمه و بیان مسئله
با پیدایش انقاب اسامی، مردم ایران به نظامی برخاسته از انقاب و با شعارهای ضد غربی و ضد 
ســرمایه داری روی آورند، این انقاب الگوی سوسیالیســتی را هم نفی می کرد و از راه سومی سخن 
می گفت که نه با »نابرابری« و »فســاد« جهان غرب نســبتی داشــت و نه با »الحاد« و »اشتراک« 
بلوک شــرق. به رغم آنکه تبار مفاهیمی مانند حکومت اسامی، دولت اسامی و اقتصاد اسامی به 
اوایل دهۀ 1300 بازمی گشــت، اما تا آن زمان این مفاهیم به ایده ها و تعاریف و برنامه هایی روشــن 
و عملی و تحقق پذیر ترجمه نشــده بود. مذاکرات قانون اساســی که در آن نخبگان عمدتاً روحانی، 
به مباحثه بر سر الگوی اجتماعی و اقتصادی و سیاسی نظام اسامی آینده پرداختند، مبیّن تاش 
برای فراتر رفتن از سرمایه داری و سوسیالیسم است و هم زمان گواه ابهام و تازه بودن این نوع انقاب 
در جهان. آنان به الگویی می اندیشیدند که به فراسوی شرق و غرب راه برد و اسام و عدالت و آزادی 
را کنار هم بنشــاند، اما تصویری دقیق و روشــن از چنان الگویی نداشتند، به ویژه آنکه ناآرامی های 
ســال های نخســت و جنگ هشت ساله این دغدغه ها را به محاق تعلیق برد و باعث شد اولویت های 
کشور بیشتر در حوزه چاره اندیشی برای مسائل پیش آمده باشد تا طرح ریزی و شکل دادن به یک 
انقاب جدید با شــعارها و آرمانه ای نو. در ابتدای انقاب هیچ کدام از گروه های مذهبی و انقابی، 
جز در مورد کلیات و ارزش های عام، ســاختار مشــخصی عرضه نکردند. همچنین درگیر شدن در 
جنگ تحمیلی مجالی برای بحث گســترده و جامع از چگونگی توســعة کشور باقی نگذاشت و این 

موضوع تا پایان جنگ به تعویق افتاد.
پس از پایان جنگ، چندین بار تاش شــد تا برنامه هایی برای توســعه کشــور تدوین شود، اما 
این تاش ها راه به جایی نبرد. گذشــته از اختافات فکری و سیاســی، تصور روشنی از نظم مطلوب 
اجتماعی و اقتصادی وجود نداشــت و خواســت ها و چشم داشــت ها از توسعه و برنامه های توسعه 
متفاوت و البته مبهم بود. این خود یکی از دلایلی بود که امکان اجماع بر ســر یک شــیوه یا الگوی 
نوســازی و توســعه را دشوار می ساخت )روزخوش و همکاران، 1395(. در این کارزار و در یک نگاه 
اولیه شاید بتوان گفت توسعه و پیشرفت و مسائلی که تولید می کنند باعث ایجاد قطب بندی های 
متفاوت و متنوعی در حوزه های سیاســی، اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، امنیتی و ... می شــود که 
هریک از این قطب ها می توانند بر وجهی از نظام و انقاب اسامی اثرگذار باشند. هم می توانند به 
ســمت آرمان ها به پیش بروند و یا آرمان های گام و چهل ســاله دوم را به شکل بهتری ترسیم کنند 
و هم این امکان را فراهم می کنند تا با پررنگ تر شــدن قطبیت، در داخل کشــور و توسط بازیگران 
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داخلی این عرصه و هم از طریق ایجاد انگیزه و طمع برای مخالفین و دشــمنان انقاب، شــرایط 
کشور دستخوش تغییرات و ناپایداری های متنوعی شده و درنهایت، سرمایه اجتماعی و شعارها و 

اهداف انقاب، تحت الشعاع این وضعیت قرار گیرد.
قطبیت پدیده ای است که آرام آرام شکل می گیرد و رشد می کند اما وقتی به مرحله بلوغ رسید، 
مســائل و چالش هایی را به وجود می آورد و در صورت عدم توجه به این چالش ها و عدم آمادگی 
برای تهدیدهای تولیدشــده ناشــی از آن، بستر لازم برای تبدیل چالش به آسیب و در ادامه ایجاد 
شکســت برای کشور، تســهیل خواهد شد. لذا این مقاله سعی دارد در همین مسیر گام برداشته و 
بــا طراحی راهبردهایی اثربخش، به منظور وصول به آینده مطلوب جمهوری اســامی ارائه نماید 
و با اســتفاده از آینده نگری و بهره از ابزارهای آینده پژوهی، بازیگران مؤثر و تهدیدهای مبتنی بر 

پیش بینی آینده قطبیت در کشور را شناسایی نماید.

مبانی نظری و پیشینه مفهومی
برای درک بهتر هر حوزه دانشی بهتر است ابتدا با مفاهیم اولیه و تعاریف مرتبط با آن حوزه آشنا 
شــد. مفهوم شناســی کمک شایانی به ایجاد ادبیات مشترک و درک بهتر از موضوعات مطرح شده 
می نماید. گاهی اوقات تاش کمتری در رابطه با شناخت مفاهیم در علوم انسانی صورت می گیرد 
و تاش ها عمدتاً معطوف به شناخت اندیشه ها بوده است و این نکته که شناخت هر اندیشه متوقف 

بر شناخت مفاهیم بکار گرفته شده در آن است، معمولًا کمتر موردتوجه و عنایت قرار می گیرد.

قطبیت )قطبی شدن(

قطبی شــدن1 در لغت به معنای تقســیم چیزی، به ویژه چیزی که حاوی افراد یا عقاید مختلف 
است، به دو یا چند گروه کاماً متضاد. در این راستا مفهوم دیگری که ارتباط نزدیکی با قطبی شدن 
دارد، رویکرد قطبی2 اســت که به معنای قطبی شــدن باور و پدیده ای است که در آن اختاف نظر 
میان گروه های اجتماعی شــدیدتر می شود زیرا طرف های مختلف شواهدی را برای بیان حقانیت 
خویش مطرح می نمایند و بر آن پافشاری می کنند. گفته می شود که حرکت به سمت موقعیت های 
شدیدتر منعکس کننده قطبی شدن است زیرا هر طرف به قطب یا نقطه پایانی شدیدتر در زنجیره 

1. Polarization
2. Attitude polarization
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مربوطه حرکت کرده اســت؛ و عمدتاً در ســه حوزه تصمیم گیری گروهی، نگرش ها و ادراک بین 
.)Cambridge, 2022( گروهی اثرگذار است و موردبررسی قرار می گیرد

اختلافات و تعارضات سیاسی

رفتارهای سیاسی می توانند در بعد کارکردی خود از طریق روش هایی همچون ائتاف، مذاکره و 
چانه زنی و ... موجبات کاهش و یا تعدیل تعارض ها را فراهم آورند و هم در بعد غیر کارکردی خود، 
رویکردهایی همچون دورویی، ســنگ اندازی و خرابکاری و تعهد چندگانه به چند جریان سیاسی، 
رقابت های ناســالم را تشــدید و تضادهای حاکم را تعمیق نمایند. این تضادها و تعارضات سیاسی، 
باعث بروز اختاف ســلیقه ها و نظرها شــده و اثرات خاص خود را در سپهر سیاست نشان می دهد 

)منوریان و علیخانی، 1380(.

شکاف های اجتماعی

شکاف اجتماعی عماً موجب تقسیم و تجزیه جمعیت و تکوین گروه بندی ها و جریان های سیاسی 
می گردد و این گروه بندی ها و جریانات سیاسی ممکن است در قالب تشکل ها و سازمان های سیاسی 
نمود پیدا کنند )دارابی، 1390: 29(. ازنظر محقق نروژي استین روکان شکاف های اجتماعی پس از 
ایجاد هرگز از بین نمی روند بلکه تنها ممکن است در مقاطع یا دوره هایی غیرفعال گردیده و با مهیا 
شدن شرایط این شکاف ها سر بازنمایند. ازنظر روکان شکاف عبارت است از تقابلی که گذرا نیست 
و برخاسته از متن جامعه اســت. چنین شــکاف هایی تمایل به انجماد دارند و براي سالیان متمادي 
در یک جامعه رحل اقامت خواهند افکند. منشــأ اصلی شــکاف ها غالباً حوادث مهم و تاریخی یک 

.)Rokkan & Lipset, 1977: 13( جامعه هستند

آینده نگاری راهبردی

آینده نــگاری به نوعی روشــن کردن این موضوع اســت که اقدامــات و تصمیمات حاضر به چه 
آینده های ممکن یا محتملی منجر خواهد شــد و چگونه می توان در مســیر تحقق آینده مطلوب 
حرکت کرد. در رویکرد کاسیک نگاه به آینده، هدف فقط پیش بینی یک آینده مشخص بود اما در 
آینده پژوهی از انواع آینده ها ســخن گفته می شود. گوردون1 این رویکرد را »آینده های چندگانه« 

1. Gordon
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یــا »آینده های جایگزین« نامیده اســت )Gordon,1994(. این نــوع نگاه به آینده تحت عناوین 
مختلفی ازجمله آینده نگاری، آینده پژوهی و غیره توســعه یافته اســت و ازجمله مسیرهای توسعه 
آن در فرانســه و با عنوان »لاپراســپکتیو1« انجام شده است که در انگلیسی از معادل »آینده نگاری 

راهبردی2« برای آن استفاده می شود.

پیشینه پژوهش
بررســی های انجام شــده نشــان می دهد در دهه  اخیر، تعدادی محتوای علمی در قالب تحقیقات 
کاربردی در زمینه تحولات حزبی، مردم سالاری، جریان شناسی سیاسی و اجتماعی، نفوذ فکری و 
فرهنگی فرهنگ غرب و به طورکلی تهدیدهای مختلف بوجودآمده و یا مستعد ایجاد در حوزه های 
فرهنگی، سیاســی و اجتماعی، منازعات سیاســی و اثرات آن بر امنیت ملی، شکاف های اجتماعی 
و فروریزش ســرمایه اجتماعی و ... با تأکید بر جامعه ایران به رشــته تحریر درآمده است. برخی از 

منابع شناسایی شده و مرتبط با موضوع پژوهش عبارت اند از:

The Negative Impact of Polarization on Democracy:مقاله •
محققــان این پژوهش با بررســی اثرات قطبی شــدن بر مفهوم دموکراســی بیان داشــته اند 
تجزیه وتحلیل 30 ســال اخیر تحقیقات دموکراســی به این نتیجه می رســد که این دوره نســبتاً 
کوتاه - ازنظر تاریخی - بسیار پرتاطم بوده است. با پیروزی لیبرال دموکراسی به عنوان شکلی از 
حکومت آغاز شد و با تز گسترده رکود دموکراتیک پایان یافت که نشانه های زیادی برای آن وجود 
دارد: از ظهور بی ســابقه پوپولیســم جناح راســت تا کاهش محرمانه اقبال شهروندان در نهادهای 
دموکراتیــک و بی توجهی فزاینده به هنجارها و قوانین دموکراتیک توســط بســیاری از بازیگران 
سیاســی به تأثیر منفی کووید-19، به ویژه در قالب تقویت قوه مجریه و محدودیت حقوق سیاسی 
و مدنی. تحولات سیاســی در آن ها نشــان داده است که قطبی شــدن سیاسی که به عنوان فاصله 
ایدئولوژیک بین اردوگاه های سیاسی مخالف تعریف می شود، بخش مهمی از این روند نگران کننده 
است. تسهیل کننده فناوری این توسعه، ظهور رسانه های اجتماعی است. آن ها به طور قابل توجهی 
تعامــل بین افراد همفکر در یک حباب را تســهیل کرده اند، بنابرایــن تصویر تفرقه انگیز خود را از 

1. La Prospective
2. Strategic Foresight

ی
سم

 قا
ی

اد
ده

حم
، م

ی
وض

عی
م 

حی
در

حم
  م

  ..
رد.

یک
رو

از 
ده 

فا
ست

ا ا
ه ب

مع
جا

ی 
از

ی س
طب

ز ق
ی ا

اش
ی ن

ها
ید 

هد
ا ت

ه ب
جه

وا
ی م

ها
رد

هب
را



ه 4
ار

شم
  

  1
40

ن 2
ستا

 زم
م 

یک
ل 

سا
  

ی 
خل

 دا
ت

نی
 ام

ی
ها

ش 
وه

 پژ
ت و

عا
طال

ه م
نام

صل
ف

174

جامعه تحکیم می کنند. پژوهشــگران مقاله به این نتیجه رســیده اند که دانشمندان علوم سیاسی 
بین دو ســطح قطبی ســازی تمایز قائل می شوند: قطبی سازی نخبگان که به قطبی شدن در میان 
بازیگران رســمی سیاســی - احزاب سیاسی و سیاستمداران - یا نهادهایی که توسط این بازیگران 

.)Milacic, 2021( جمعیت دارند و قطبش توده ای که به کل جامعه اشاره دارد

Political Polarization During the COVID-19 Pandemic :مقاله •

نویســنده این مقاله بیان می دارد قطبی ســازی عاطفی در دهه های گذشته در ایالات متحده و 
کشــورهای اروپایی به طور قابل توجهی افزایش یافته اســت و پیامدهای همه گیری کووید 19 این 
پتانســیل را داشته است که به شدت چنین قطبی سازی را تقویت کند. وی درجه و پویایی قطبش 
عاطفی را در طول همه گیری کرونا از طریق یک نظرسنجی پانل دو موجی با یک آزمایش وینیت 
در آلمان در چهار ماه آوریل، مه، ژوئیه و آگوســت 2020 بررســی کرده است. نتایج نشان می دهد 
که مردم امروز دوقطبی شدیدتری را بین رأی دهندگان در انتخابات آلمان و حامیان احزاب دیگر 
تجربه می کنند. بااین حال، ناراحتی اقتصادی بیشــتر، احساسات منفی رأی دهندگان سایر احزاب 

.)Jungkunz, 2021( را نسبت به حامیان حزب حاکم کاهش می دهد

• رساله: تأثیر رقابت های درون حاکمیتی در روند عملکرد اجرایی و کارآمدی دولت جمهوری 

اسلامی ایران

عیوضی و کارگر قمی ها )1401( در رســاله دکترا بــا عنوان »تأثیر رقابت های درون حاکمیتی 
در روند عملکرد اجرایی و کارآمدی دولت جمهوری اســامی ایران« اذعان داشته اند که جمهوری 
اســامی ایران، در طول بیش از ســی سال اخیر حیات خود، دچار چالش هایی در درونِ حاکمیت 
شــده اســت که مســتقیم بر مقولۀ »کارآمدی« آن تأثیر داشته اســت. انقاب اسامی به عنوان 
یــک »ابر گفتمان«، در طول حیات خود، به خصــوص از اواخر دهه هفتاد، در درونش دو گفتمان 
سیاسی اساسی و مهم را داشته است: یکی گفتمان اصاح طلبی و دیگری اصول گرایی. رقابت های 
گفتمانی میان این دو گفتمان اصلی و نیز خرده گفتمان های زیرمجموعه آن ها یعنی »سازندگی« 
و »اعتدال«، موجب شــده اســت که برخی روندهای اساســی سیاسی در جمهوری اسامی دچار 

اشکالاتی شود.
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• مقاله: حل وفصل منازعات سیاسی در جمهوری اسلامی ایران با تکیه بر تشکل ها و جناح های 

سیاسی

رجایی و جوادی ارجمند )1398(، در مقالۀ »حل وفصل منازعات سیاسی در جمهوری اسامی 
ایران با تکیه بر تشکل ها و جناح های سیاسی« به بحث پیرامون نقش احزاب و تشکل های سیاسی 
در حل وفصل منازعات پرداخته اســت. نتایج پژوهش حاکی از آن بود که احزاب و تشــکل های 
سیاســی با بالابردن افزایش مهارت های تحلیل افراد به وســیله نقش آموزشــی خود، همچنین 
نظارت و نفوذ در ارگان های قدرت، پیوند و تجمیع منافع، فرآیند تصمیم ســازی و تصمیم گیری 
در رده های مختلف حکومت را تسهیل می بخشند. همچنین با پیوند زدن و تنظیم خواسته های 
افراد حاضر در قدرت و سپس هماهنگ کردن تقاضاهای پراکنده آن ها نهایتاً اعمال نظر و صدور 
حکم قطعی توسط حکومت را تسریع کرده و افکار عمومی جامعه را نیز برای پذیرش این حکم 

آماده می سازند.

جمع بندی پیشینه پژوهش
مطابــق با مرور ادبیات انجام شــده در ایــن پژوهش می توان ادعا کرد بیشــترین عاقه مندی 
پژوهشــگران، برای نگاه به قطبیت و موضوعات مرتبط با آن از منظر سیاســی است. به عبارت دیگر 
در موضوع قطبیت و پژوهش های درجه دوم مرتبط، بیشــترین انتشار و فعالیت علمی و پژوهشی 
در حوزه علوم سیاســی بوده اســت تا سایر حوزه های مرســوم مانند اقتصادی، فرهنگ، امنیتی، 
اجتماعی و غیره. در یک جمع بندی کلی، می توان پیشینه بررسی شده در این پژوهش را این گونه 

توصیف نمود:
• نگرش ها در قبال قطبیت می تواند پروژه محور یا فرآیند محور باشــد. همچنین منشأ قطبیت 
در جمهوری اســامی را می توان به دو دسته داخلی و خارجی تقسیم کرد. بازیگران متعددی 
در قطبی ســازی امــکان نقش آفرینی دارند که در یک نگاه کلــی می توان آن ها را به بازیگران 
بیرونی، بازیگران داخلی و بازیگران فرامکانی مانند فضای مجازی تقســیم بندی کرد. بازیگران 
در نگاهی دیگر می توانند دولتی، غیردولتی، مستقل یا وابسته باشند. محورهای قطبیت شامل 

محورهای سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و ... است.
• از ســال 88 در دو ســوی طیف محل نزاع، اصول و مبانی زیربنایی نظام بود. مســائلی چون 
ولایت فقیه، قانون اساســی، تغییر بنیادی در نظام سیاســی و ... . امروز هم اگر به شعارها توجه 
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شود نوع و مطالبات آن بسیار متفاوت تر از شعارهای پیشین است که نشان می دهند قطب بندی 
در حال رشد و بلوغ است.

• باید توجه داشت بسیاری از اختاف نظرها و حتی برخوردهای اجتماعی بر روی مصادیقی وجود 
دارد که می تواند به نحوی با وحدت اجتماعی قابل جمع باشد ازجمله موضوعی مانند حجاب. بنا 
بر فرمایش مقام معظم رهبری، می تواند افراد بدحجابی باشند که به انقاب و اصول آن معتقد و 
حامی آن باشند؛ اما از ویژگی های دوقطبی شدن این است که زمانی بدحجاب و مصادیق مشابه 
به علت دوقطبی شــدن جامعه تبدیل شود؛ یعنی با دیدن هر بدحجابی این ذهنیت اجتماعی 

شکل بگیرد که مخالف نظام و انقاب است. این امر دوقطبی سازی و دوقطبی شدن است.
• قطب ها نقاط انتهایی را نشــان می دهند و قطبی ســازی به معنای حرکت به ســمت این نقاط 
انتهایی و افراطی اســت. حرکت به ســمت موقعیت های شدیدتر منعکس کننده قطبی شدن 
اســت زیرا هر طرف به قطب یا نقطه پایانی شــدیدتر در زنجیره مربوطه حرکت کرده است. در 
این راســتا عمده موضوعاتی که در جمهوری اســامی ایران در قلمرو قطبیت قرارگرفته اند را 

می توان در قالب دوگانه های جدول 1 موردتوجه قرار داد:

جدول 1. بازنمایی قطبیت ها در جمهوری اسلامی ایران

آزادی و مخالف آزادیدرون گرایی و برون گراییتعامل با جهان و انزوا گرایی
رابطه با آمریکا و مخالف آنکنسرت و ضد کنسرتسنت و مدرنیته

جامعه مدنی و جامعه توده وارمذاکره و مخالف مذاکرهتنش زدایی و تنش زایی

عقل جمعی و عقل فردیآرمان گرایی و واقع گرایی
موافقان ورود زنان به ورزشگاه 

و مخالفان آن
ملی گرایی و بین المللی گراییشرق گرایان و غرب گرایانانقابی گری و محافظه کاری

طرفداران حجاب و مخالفان آن
نظارت استصوابی یا نظارت 

استطاعی
اقتصاد مقاومتی و اقتصاد 

لیبرالی

توسعه بومی و توسعه غربی
مردم سالاری دینی و دموکراسی 

غربی
نظام حزبی و احزاب دولتی

فرهنگ مشارکت تبعی و فرهنگ 
سیاسی مشارکتی

موافقان پیوستن به سازمان 
تجارت جهانی و مخالفان آن

اشرافی تری و اشرافیت ستیزی

ولایت مطلقه فقیه و ولایت 
مقیده فقیه

وحدت اقوام و تعارض اقوامشیعه و سنی
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روش شناسی پژوهش
الف. نوع، رویکرد، جامعه و نمونه آماری

پژوهش حاضر، به جهت شناسایی انواع و اقسام قطب بندی های اجتماعی دارای ماهیت بنیادی 
بوده و از منظر هدف کاربردی است. با توجه به اینکه موضوع این پژوهش شناسایی پدیده قطبیت و 
بازیگران مؤثر در آن و ارائه راهبردهای کاربردی برای مواجهه با اثرات سو آن است، لذا فرضیه ای از 
قبل وجود نداشته و رویکرد اصلی پژوهش کیفی بوده است اما در برخی از گام های تحقیق به منظور 
تبدیل و انعکاس نظرات خبرگان در نرم افزارهای استفاده شده در این پژوهش )نرم افزارهای میک 
مک، مکتور و ...(، با استفاده از پرسشنامه، نظرات کیفی ایشان به طیفی از اعداد کمی قابل استفاده 
در نرم افزارها تبدیل شده است. جامعه آماری این پژوهش مجموعه ای از صاحب نظران و خبرگانی 
هســتند که توانایی کمک تحلیلی به اهداف پژوهش را داشــته باشــند. نمونه گیری این پژوهش 
به صورت هدفمند بوده و با مشــارکت 10 نفر از خبرگان مؤثر اجتماعی و سیاســی، دانشــگاهی، 
حوزوی و مدیریتی، آغاز گردیده و بر اســاس روش گلوله برفی، زمان اتمام نمونه گیری بر اســاس 
حد اشــباع مصاحبه ها در نظر گرفته شده اســت. با توصیه برخی خبرگان، افراد جدیدی به نمونه 

آماری اضافه شدند و درنهایت، پژوهش با مشارکت 19 خبره کار خود را به اتمام رسانیده است.

ب. روش تحلیل ساختاری و تحلیل تأثیر متقابل

تئودور گوردون و هلمر1 روشی با عنوان مدل های ساختاری تأثیرات متقابل را در سال 1966 پدید 
آوردند و این روش در حال حاضر یکی از روش های پیشــرفته و مبنای سناریونویسی در تحقیقات 
آینده پژوهی است. روش یادشده بر اساس این سؤال بنانهاده شده است که »آیا پیش نگری آینده 
 .)Gordon,1994( »می تواند مبتنی بر تأثیرات احتمالی متقابل اتفاقات آینده بر یکدیگر باشــد؟
تحلیل ساختاری ابزاری است که برای ارتباط ایده ها باهم طراحی شده است. این روش با استفاده 
از ماتریســی که تمام اجزای تشکیل دهنده سیستم را به هم مرتبط می سازد، امکان شرح سیستم 

را فراهم می کند.

پ. شناسایی متغیرهای کلیدی

در تحلیل ساختاری، گام اول باید تعریف دامنه مطالعه و درنتیجه سیستمی که تحلیل می شود، 

1. Helmer
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باشد. گام دوم شامل ایجاد فهرستی از تمام متغیرها و یا عوامل داخلی یا خارجی است که مشخصه 
سیستم هستند. بهتر است که این مرحله در حد امکان جامع باشد و در حین شرح سیستم از کنار 

.) ,۱۹۹۳Godet( گذاشتن هر موردی که اطاعی از آن نیست، باید خودداری شود
ت. شرح روابط بین متغیرها

نرم افزار میک مک1 برای انجام و بررســی تأثیر اثــرات متقابل در مجموعه نرم افزارهای تحلیل 
ســاختاری مورداستفاده قرار می گیرد و از طریق این نرم افزار متغیرهای مدنظر وارد ماتریس شده 
و نمودارهایــی کــه نرم افزار ارائه می دهد کمک می کنند تا بتوان تحلیل مناســبی از میزان اثرات 
متقابل این متغیرها بر روی هم داشــت. این نرم افزار مطابق با نمودار شــماره 1 و بر اساس منطق 
تحلیل ساختاری و اثرات متقابل، متغیرها را در چهار ناحیه قرار داده و آن ها را به صورت نمودارهای 
متنوع به نمایش می گذارد. همان طور که در این نمودار مشاهده می شود در ناحیه یک متغیرهایی 
قرار می گیرند که بیشــترین اثرگذاری و بیشــترین اثرپذیری را داشــته باشند. این متغیرها به نام 

متغیرهای راهبردی معروف هستند.

)Gelenn & Gordon, 2009( نمودار 1. نمودار تأثیر و وابستگی

1. Mic Mac
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پس از ترسیم نمودارهای مرتبط توسط نرم افزار میک مک، بر اساس الگوی کلی چینش متغیرها 
در نمودار می توان درباره پایداری و عدم پایداری سیســتم مورد بررســی اظهارنظر کرد. مطابق با 
نمودار 2، اگر شــمای کلی چینش متغیرها در نمودار به صورت حرف L انگلیسی باشد، این حالت 
به این معناست که پاسخ سیستم )ازنظر تحول( به محرکی مشخص از متغیرهای تعیین کننده را 
می توان با درجه اطمینان خاصی پیش بینی کرد. به عبارت دیگر، وقتی ابَر در امتداد خط نیمســاز 

.)Hatem et al.1993( دانست )اول پخش می شود، سیستم را می توان نامعین )بی ثبات

نمودار 2. الگوی سیستم پایدار و ناپایدار

یافته های پژوهش و تجزیه وتحلیل
الف. شناسایی مهم ترین عوامل و اثرات مقابل بر روی هم

در پژوهش حاضر نیز بر اســاس مبنای نظری تهیه شــده و رویکردهای مرتبط با قطبیت و نیز 
روش های انتخاب شــده برای ادامه کار پژوهش، می بایســت مؤلفه های اثرگذار بر موضوع پژوهش 
شناسایی شوند و پس ازآن با شناسایی پیشران و عوامل کلیدی آن مؤلفه ها، بتوان اثرات مرتبط با 
آن عوامل را بر موضوع پژوهش تعیین کرد. با این مقدمه، عملیات اجرایی پژوهش ابتدا با شناسایی 
عوامل کلیدی اثرگذار بر موضوع پژوهش و با اســتفاده از روش کتابخانه ای و مرور ادبیات پژوهش 
آغاز شــد. نتیجه بررســی های اولیه منجر به شناســایی 210 عامل اولیه اثرگذار گردید که به نظر 
می رسید مرتبط و مؤثر بر موضوع پژوهش هستند. به منظور پوشش کامل بر روی موضوع پژوهش 
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و بالابــردن دقت و ارتباط این عوامل شناسایی شــده اولیه، با برگزاری پنل با تعداد محدودتری از 
خبرگان پژوهش، موارد مشابه، غیر مرتبط، کم اهمیت و مواردی که قابل ادغام در سایر آیتم ها بود 
پالایش شــده و تعداد عوامل به 165 عدد تقلیل یافت. این عوامل اثرگذار بر روی موضوع تحقیق، 
مبنای کار قرارگرفته و در گام بعدی با توجه به رأی و نظر خبرگان، نسبت به اهمیت و اولویت دار 
بودن آن ها در پژوهش نظرســنجی شد و ســعی گردید نظر خبرگان در خصوص تک تک موردها 
با امتیازی که در پرسشــنامه الکترونیکی و بر اســاس طیف لیکرت به هر آیتم می دهند از امتیاز 0 
)بدون ارتباط با موضوع پژوهش( تا امتیاز 3 )اهمیت بالا و اثرگذار بر موضوع پژوهش( جمع آوری 
شــود. نتیجه این پالایش رســیدن به مهم ترین عوامل کلیدی اثرگذار بر آینده قطبیت بود که در 

جدول شماره 2، این عوامل نمایش داده شده است.

جدول 2. بااهمیت ترین و با اولویت ترین عوامل اثرگذار بر موضوع پژوهش بر اساس نظر خبرگان

طبقه بندی موضوعیعنوانردیف

سیاسیانتخابات1

سیاسیائتاف بازیگران سیاسی کشور2

سیاسیمنازعات سیاسی3

سیاسیفساد سیاستمداران4

5
کنشگری قدرت های منطقه ای مخالف 

ایران
سیاسی

فناوری، ارتباطات و رسانهکنشگری فضای مجازی6

سیاسیناهماهنگی اقوام و طوایف با حاکمیت7

اجتماعیشکاف های اجتماعی )شکاف نسلی(8

فناوری، ارتباطات و رسانهکنشگری ماهواره های خارجی معاند9

ادامه مســیر پژوهش بر اســاس 9 عامل کلیدی اثرگذار بر آینده قطبیت که در جدول شماره 2 
معرفی  شــده اند انجام گردیده اســت. خبرگان به اثر هر عامل بر 8 عامل دیگر امتیاز داده و نظرات 
ایشــان در ماتریس متناظر در نرم افزار میک مک واردشــده است. بعد از چرخش ماتریس و انجام 
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عملیات محاســباتی در نرم افزار، نمودار اثرات این عوامل از میک مک استخراج گردید. این نمودار 
نشان دهنده پراکندگی و جانمایی هریک از این عوامل کلیدی در چهار ناحیه تعریف شده در نمودار 

است )نمودار 3(.

نمودار 3. نقشه تأثیرگذاری و تأثیرپذیری مستقیم عوامل کلیدی مؤثر در آینده قطبیت

همان طور که در نمودار 3 مشــاهده می شــود بیشتر متغیرها در اطراف محورهای اصلی صفحه 
پراکنده اند و به غیراز چند عامل محدود که نشــان می دهند دارای تأثیرگذاری بالایی در سیســتم 
هستند، بقیه متغیرها از وضعیت تقریباً مشابهی نسبت به یکدیگر برخوردارند. این ناپایداری یعنی 
مسائلی که بر آینده وضعیت قطبیت در کشور تأثیر مستقیم می گذارند شرایط پایداری را نداشته 
و اگر بنا باشد مسائل آینده قطبیت در کشور را به درستی بررسی و مدیریت کنیم باید سیستم را به 
سمت پایدار شدن هرچه بیشتر سوق دهیم. عواملی که در ناحیه یک قرار داشته و راهبردی هستند 
عبارت اند از »کنشــگری قدرت های منطقه ای مخالف ایران«، »منازعات سیاسی« و »شکاف های 
اجتماعی«. این عوامل می توانند درجه پایداری و عدم پایداری سیســتم را به شــدت تغییر داده و 
تحت الشعاع خود قرار دهند. لذا برای نیل به سمت سیستمی پایدار برای آینده قطبیت، حکمرانان 
کشــور باید به نحوه مدیریت این ســه عامل توجه ویژه داشــته باشند. در ناحیه دوم، مواردی قرار 
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داند که اثرگذاری بسیار بالایی بر سایر عوامل سیستم دارند اما تأثیرپذیری چندانی از سایر عوامل 
درون سیســتم ندارند. موارد یادشده شامل »انتخابات«، »کنشگری فضای مجازی« و »کنشگری 
ماهواره های خارجی معاند« هســتند. »ناهماهنگی اقوام و طوایف با حاکمیت« تنها عاملی اســت 
که در ناحیه ســوم قرار داشــته و به نوعی عامل مستقل است. به عبارت دیگر این عامل باعث ایجاد 
تغییری در سایر عوامل نخواهند شد. عواملی که در ناحیه چهارم قرارگرفته اند عبارت اند از »فساد 
سیاســتمداران« و »ائتاف بازیگران سیاســی کشور«. این عوامل وابســتگی و تأثیرپذیری زیاد و 
تأثیرگذاری کمی در آینده قطبیت در کشور دارند و درواقع می توانند نتیجه برهمکنش های عوامل 

ناحیه های یک و دو باشند.

ب. شناسایی و تحلیل رفتار بازیگران مؤثر بر قطبیت

نرم افزار مکتور برای تحلیل بازیگران )ذی نفعان( اســتفاده می شــود. تحلیل بازیگران فرآیندی 
اســت که به کمک آن افراد یا گروه هایی را که بیشــترین نفوذ و تأثیر را بر یک موضوع، مســئله، 
فعالیت، راهبرد یا تصمیم گیری دارند، شناســایی می شــوند. در چارچوب رویکرد لاپراسپکتیو که 
مجموعه ای از روش های گوناگون آینده پژوهی است، یکی از روش های سیستمی و فراگیر، تحلیل 
بازیگران است. این روش مکتور نام دارد و آینده پژوهان پیشگام فرانسوی، مایکل گوده و فرانسیس 
بورس )۱۹۸۹-۱۹۹۰( آن را معرفی کردند. در این روش دو هدف اصلی دنبال می شــود. نخســت، 
طبقه بندی بازیگران بر مبنای تأثیرگذاری و تأثیرپذیری نسبی آن ها از یکدیگر که داده های مربوط 
به آن به کمک ماتریس اثرات مســتقیم بازیگران بر یکدیگر فراهم می شــود. هدف دوم شناسایی 
موضع گیری هریک از بازیگران نســبت به اهداف، اولویت ها یا مسائل کلیدی است و برای رسیدن 
به این هدف از ماتریس دوبخشــی اســتفاده می شود. در پژوهش حاضر با مرور ادبیات پژوهش که 
در فصل دوم به طور مفصل در خصوص آن بحث شــده اســت، بازیگران مؤثر بر ایجاد قطبیت در 

کشور شناسایی گردیدند )جدول 3(.
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جدول 3. بازیگران مؤثر بر پدیده قطبیت در کشور

نام بازیگرردیف
 خانواده1
 شخصیت های قومی، محلی و طایفه ای2
 سمن ها و تشکل های مردم نهاد3
 صاحب نظران و اندیشه ورزان ملی، مذهبی و ...4

5
  چهره های شاخص اجتماعی، فرهنگی، ورزشی و ...

)مانند ورزشکاران و سلبریتی ها(
 گروه های مرجع اجتماعی/سیاسی6
  خرده فرهنگ ها7
  احزاب و جریان ها8
  نهادها و مؤسسات دولتی9
   شرکت ها و بلوک های اقتصادی10

11
 نهادهای حاکمیتی یا وابسته به حاکمیت )شوراها، آستان ها و ستادها، 

فرهنگسراها، قرارگاه ها، کانون ها، کمیته ها، بنیادها و...(
 لابی ها و گروه های نفوذ و فشار12
 شخصیت های بین المللی13
 سازمان ها و نهادهای بین المللی14
  دولت های خارجی )قدرت های بزرگ(15
 رسانه ملی16
شبکه های اجتماعی و فضای مجازی17
شبکه های ماهواره ای خارج از کشور18
سران کشورهای منطقه غرب آسیا همسو با ج.ا.ا19
سران کشورهای منطقه غرب آسیا و ناهمسو و مخالف با ج.ا.ا20
گروه های تروریستی21
جریان های اپوزسیون خارج نشین22
مرجعیت دینی23
شرکت های تجاری چندملیتی24
نخبگان جامعه25
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به منظور تسهیل در بررسی میزان اثرگذاری هر بازیگر و روابط بین بازیگران، با کمک جمعی از 
خبرگان، بازیگران 25 گانه شناسایی شده موردبررسی قرارگرفته و از خبرگان خواسته شد، به این 
بازیگران امتیازی بین 0 تا 3 را اختصاص دهند. با کمک پرسشنامه نظرسنجی از خبرگان انجام شده 
و با کمک ایشان، مهم ترین و اثربخش ترین بازیگران مؤثر بر موضوع قطبیت در جمهوری اسامی 
ایران شناسایی شدند. بر این اساس 7 بازیگر به عنوان اصلی ترین و کلیدی ترین بازیگران مرتبط با 
قطبیت به شرح جدول 4 انتخاب شده و ادامه تحلیل بازیگران با تمرکز بر این 7 مورد بوده است. 

جدول 4. مهم ترین بازیگران مؤثر بر پدیده قطبیت در کشور

نام بازیگرردیف
 خانواده1
 شخصیت های قومی، محلی و طایفه ای2
  چهره های شاخص اجتماعی، فرهنگی، ورزشی و ...3
  احزاب و جریان ها4
 لابی ها و گروه های نفوذ و فشار5
شبکه های اجتماعی و فضای مجازی6
شبکه های ماهواره ای خارج از کشور7

با مشخص شدن بازیگران اصلی مؤثر بر قطبیت در کشور، رویکردها و راهبردهای مرتبط با این 
بازیگران نیز مشخص شد. این راهبردها بیان کننده برنامه کلی بازیگران در آینده موضوع قطبیت 

است )جدول 5(.
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جدول 5. مهم ترین بازیگران مؤثر بر پدیده قطبیت؛ رویکردها و راهبردها

رویکردها و راهبردهانام بازیگرردیف

توسعه فردی در قبال توسعه اجتماعخانواده1

2
شخصیت های قومی، 

محلی و طایفه ای

افزایش میزان اثرگذاری و نقش آفرینی طایفه در بعد ملی
تاش برای کسب کرسی های سیاسی و اجتماعی کشور

تضعیف و تخریب قومیت و طایفه رقیب

3
چهره های شاخص 
اجتماعی، فرهنگی، 

ورزشی و ...

تاش برای اتصال به یکی از احزاب و قدرت های سیاسی
کسب منفعت اجتماعی و اقتصادی طی همراهی با نهادهای قدرت
ارائه نظرات و سبک زندگی خود با کمک تریبون های در اختیار 
مانند فضای مجازی و صفحات اجتماعی یا رویدادهای فرهنگی، 

اجتماعی و ورزشی

احزاب و جریان ها4

کسب اعتبار سیاسی و اجتماعی
حذف یا بی اثر کردن کنشگری رقبا

کسب کرسی های سیاسی و مدیریتی کشور
جهت دهی به مدل های توسعه و هزینه کرد اعتبارات کشور

به کرسی نشاندن تفکر و رویکردهای فکری خود

5
لابی ها و گروه های 

نفوذ و فشار

اعمال نظر در مسائل کان کشور
اخذ پست ها و جایگاه های اثرگذار کشور

رقابت با رقبا و مبارزه با ایشان
کسب منافع مادی و سیاسی و اجتماعی

6 و 7

شبکه های اجتماعی و 
فضای مجازی

و
شبکه های ماهواره ای 

خارج از کشور

ایجاد شکاف های اجتماعی و فکری در جامعه
ایجاد بستری برای اعتراض و مبارزه با نظام حاکم و مستقر

تقویت یا تخریب برخی از چهره ها و احزاب سیاسی و اجتماعی
گسترش نفوذ و توان چانه زنی در فضای سیاسی و اجتماعی کشور

بسط گفتمان مدنظر کشورهای معاند در ایران
بی اثر کردن اقدامات مؤثر نظام حاکم در اذهان عمومی

ایجاد تحرک با تمرکز بر گروه های هدف قومی و طایفه ای
اثرگذاری بر لایه های اجتماعی مختلف بخصوص فعالین فضای 

مجازی و نسل جوان )تقویت / تضعیف شکاف نسلی(
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در این مرحله، با کمک نرم افزار مکتور هم می توان روابط بین بازیگران و شــدت و ضعف آن را 
بررســی کرد و هم می توان اثرات کنشگری ایشــان را بر روی راهبردها و رویکردها سنجید. نتایج 
حاصــل از درج نظرات خبــرگان در نرم افزار مکتور و تحلیل نرم افــزاری این نظرات در نمودار 4، 
در قالب نقشــه اثرگذاری و وابستگی مســتقیم میان بازیگران آینده قطبیت ترسیم شده است. بر 
اســاس این نقشه، ماحظه می شود »شبکه های اجتماعی و فضای مجازی«، »چهره های شاخص 
اجتماعی، فرهنگی، ورزشی و ... )مانند ورزشکاران و سلبریتی ها(« و »شبکه های ماهواره ای خارج 
از کشور« به ترتیب بیشترین اثرگذاری را در میان بازیگران داشته اند و از سوی دیگر، »خانواده« و 
»شخصیت های قومی، محلی و طایفه ای« بیشترین اثرپذیری را از سایر بازیگران در آینده قطبیت 
خواهند داشــت و به عبارت دیگر، میزان وابستگی ایشــان از سایر بازیگران قطبیت بیشتر است. با 
تحلیــل عمیق تر این نمودار می توان رفتــار آینده بازیگران قطبیت را نیز پیش بینی کرده و میزان 

شدت و ضعف توان ایشان را هم در اثرگذاری یا وابستگی و اثرپذیری موردبررسی قرار داد.
همان طور که مشــاهده می شود »شــبکه های اجتماعی و فضای مجازی«، بیشترین اثرگذاری 
را خواهند داشــت و البته بخش عمده ای از کنشــگری این بازیگران در اختیار جمهوری اســامی 
نیست. همچنین »خانواده« و »شخصیت های قومی، محلی و طایفه ای« بیشترین اثرپذیری را در 
آینده خواهند داشت. به عبارت دقیق تر، عمده مصرف کننده و تاثیرگیرنده تبلیغات و فعالیت هایی 
که توســط بازیگران قطبیت در آینده انجام خواهد شــد، این دو فاکتور هستند که ازنظر راهبردی 
آسیب پذیری بالایی دارند. توجه به مخاطراتی که این دو بازیگر را تهدید می کند بسیار مهم است. 
از طرفی، کنشگری بازیگران اثرگذار نیز می بایست رصد شده و قابل پیش بینی باشد. این بازیگران 
که بخش مهمی از ایشــان در خارج از کشــور بوده و بعضاً توســط ســازمان ها و دولت های معاند 
جمهوری اسامی ایران هدایت می شوند، می توانند چالش های بزرگی را در آینده پیرامون دوقطبی 
و چندقطبی ســازی جامعه ایجاد کنند. این کنشــگری ها بر نهاد خانواده و یا شخصیت های محلی 
و طایفه ای در کشــور بیشــترین اثر را دارد یعنی ما در امور مختلفی که به این دو سرمایه اجتماعی 
نیازمند هســتیم در آینده دچار اختال خواهیم شــد و نمود بیرونی و مشهود این اختال، کاهش 
مشارکت در انتخابات و بروز اعتصابات محلی، صنفی و اعتراضاتی است که حکمرانان آینده کشور 

را وادار به نشان دادن واکنش و انجام اقدامات فوری می نماید.
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 نمودار 4. اثرگذاری و اثرپذیری مستقیم میان بازیگران قطبیت

پ. راهبردهایی جهت پیشگیری از وقوع قطبی سازی های منفی

این دســته از راهبردها بیشــتر جنبه کنترلی و نظارتی داشــته و می بایســت با رصد و دیدبانی 
مستمر شرایط قطبیت در کشور و توجه به عوامل و بازیگران کلیدی اثر گذرا بر قطبیت، از انحراف 
آن به ســوی قطبی ســازی منفی و ایجاد چالش و آسیب های احتمالی برای آینده کشور جلوگیری 
نمایند. به منظور پیشگیری از وقوع قطبی سازی منفی، می بایست موارد زیر به صورت مستمر رصد 
شده و در کنترل حاکمیت قرار داشته باشند تا با کمک راهبردهایی که پیشنهاد می شوند از وقوع 
قطبی ســازی منفی به صورت فاعانه جلوگیری شــود. در این مرحله، هنوز اثرات منفی قطبیت یا 
شــکل نگرفته و یا فقط تولید مســئله شده است و این مسائل هنوز به چالش جدی و آسیب تبدیل 
نشــده اند. نقاط آسیب پذیری که در آینده می تواند به تغییر وضعیت قطبیت به سمت منفی شدن 
بیشتر بینجامد عبارت اند از: الف. شکاف اجتماعی، ب.کنشگری قدرت های منطقه ای مخالف ایران، 
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پ.منازعات سیاســی داخل کشــور، ت. چالش در برگزاری انتخابات، ث.کنشگری فضای مجازی 
مخالف جمهوری اسامی و ج. خنثی سازی کنشگری ماهواره های خارجی معاند. 

لذا به منظور پیشــگیری از وقوع قطبی ســازی منفی در آینده باید به این نقاط آسیب پذیر توجه 
ویژه کرده و درصدد رفع آن و یا از بین بردن عوامل مقدماتی ایجاد آن بود. بر این اساس راهبردهای 

پیشنهادی در جدول 6 دسته بندی شده است.

جدول 6. راهبردهای پیشگیری از وقوع قطبی سازی منفی در آینده به همراه اهم برنامه ها و متولیان 

اجرای راهبردها

اهم برنامه های مرتبط با راهبردراهبردهدف
متولیان اجرای 

راهبرد

جلوگیری از 
بروز شکاف 

اجتماعی

حداکثری  تحقــق 
عدالــت اجتماعی و 

اقتصادی در کشور

é تقویت قوانین مبارزه با فساد و ویژه خواری
é  توزیع عادلانه یارانه ها و ســهام عدالت و سایر

بسته های حمایتی برای اقشار کم درآمد
é  ارتقای فرهنگ عمومی جامعه با تدوین کتب

درسی کارآمد در مدارس، ایجاد مشوق های 
جذاب برای تدویــن فیلم و تهیه کتاب های 

مفید برای نسل نوجوان و جوان
é  تغییــر ســبک زندگــی ایرانیان به ســمت

خودباوری، هم نوع دوستی و تقویت مناسبات 
اجتماعی مردم

é  ایجاد ظرفیت های فرهنگــی و اجتماعی در
نقاط مختلف کشــور مانند فرهنگســراها، 
خانه های فرهنگ در محله ها، تقویت توریسم 
داخلی، حمایت از شــبکه سینمایی خانگی 
ارزشــی و تقویت رسانه ملی از بابت محتوا و 

جذابیت به منظور جذب بیشتر مخاطب
é  استفاده از ظرفیت های مردمی و سازمان های

مردم نهــاد برای تولید محتوای ارزشــی در 
فضای مجازی و جذب مخاطب بیشتر

é  استفاده از ظرفیت رســانه های داخلی برای
افزایش وفاق ملی و امیدبخشی به جامعه

é قوه قضاییه
é  وزارت

دادگستری
é  نیروی

انتظامی
é  شورای

عالی انقاب 
فرهنگی

é  صداوسیمای
جمهوری 

اسامی
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ناتوانی 

قدرت های 

منطقه 

برای نفوذ 

در فضای 

سیاسی و 

اجتماعی 

ایران

افزایش قدرت نرم 
و سخت منطقه ای 
جمهوری اسامی 
و توان کنشگری 
آن در تصمیمات 

منطقه

é  عقــد تفاهم نامه ها و پیمان های همکاری
نظامی و امنیتی با کشورهای همسایه

é  ایجاد ارتباطــات اقتصادی و قراردادهای
بلندمدت با کشورهای همسایه

é  ایفای نقش کنشگر فعال نماینده ایران در
سازمان ملل متحد

é  برگزاری مانورهای دوره ای نظامی و ارائه
توانمندی ها و قدرت ســخت جمهوری 

اسامی
é  تغییر واحــد مالی مبــادلات اقتصادی

کشــور با همســایگان و کشــورهای در 
ارتباط مانند روســیه، هند، پاکســتان و 

چین از دلار به ارزهای مورد توافق

é  شورای عالی
امنیت ملی

é  کل ســتاد 
ی  هــا و نیر

مسلح
é  امــور وزارت 

خارجه
é  ه ســپا

ن  ا ر ا ســد پا
ب  نقــا ا

اسامی
é  ت ر ا ز و

اطاعات

بی خطر و 

فاقد تنش 

کردن 

منازعات 

سیاسی 

داخلی

ارتقای هوش 
سیاسی در مدیریت 

منازعات داخلی

é  تقویت قوانین تحزب در کشــور و ایجاد
بازدارندگی قانونی برای منازعات سیاسی 

خارج از عرف
é  بالابــران هزینــه تخلفــات سیاســی و

برخوردهای حقوقی و قضایی متناسب
é  جلوگیری از ایجاد انســداد سیاسی برای

احزاب قانونی و ایجاد بستر مناسب جهت 
فعالیت های ایشان در چارچوب قانون

é  توسعه ســازمان های مردم نهاد و افزایش
مشارکت های مدنی بخش خصوصی

é  مجلــس
ی  ا ر شــو

اسامی
é قوه قضائیه
é وزارت کشور
é  عالی شورای 

امنیت ملی
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کم اثر 

نمودن 

فعالیت های 

فضای 

مجازی و 

ماهواره های 

فارسی زبان 

معاند بر 

قطبی سازی

é  ر ا ســتقر ا
نــی  ا حکمر
مجازی  فضای 
غلبه  به منظور 
و  گفتمانــی 
از  صیانــت 
مجازی  فضای 
رســانه های  و 
اجتماعی کشور

é  ی ز ا نــد ه ا ا ر
شــرکت های 

عظیــم 
لتــی  و د غیر
رویکــرد  بــا 
فراملــی و باز 
میدان  کردن 
در  نــوآوری 
نــی  ا حکمر
فضای مجازی

é  ایجاد قوانین و مقررات نظارتی و حمایتی
برای حضور چهره های خاص سیاســی، 
اجتماعی، ورزشی و سلبریتی ها در فضای 

مجازی و شبکه های ماهواره ای
é  ایجــاد قوانیــن و مقررات مناســب برای

اســتفاده از فضای مجازی و تعریف جرم 
و مصادیق آن

é  ایجــاد نظارت های فنــی و محتوایی در
فضــای مجازی جهت خنثــی و کم اثرتر 

کردن کنشگری معاندین در این فضا
é  تقویت رســانه ملــی و تنــوع برنامه ها و

جذابیت آن
é  توســعه شبکه ها و رســانه های خانگی با

نظارت وزارت فرهنگ و ارشاد اسامی
é  تقویت مؤسسات و نهادهای صنفی مرتبط

با امور سینمایی، تبلیغاتی و رسانه ای
é تمرکز بر فرصت های فضای مجازی در کشور
é  حمایــت از حقوق و آزادی های مشــروع

مردم در فضای مجازی

é  مجلس
شورای 
اسامی

é قوه قضاییه
é  شورای

عالی فضای 
مجازی

é  وزارت
اطاعات

é  وزارت
فرهنگ 
و ارشاد 
اسامی

é  سازمان

صداوسیما

ت. راهبردهایی جهت مقابله با تهدیدات ناشی از دوقطبی شدن جامعه ایرانی

راهبردهایی که برای مقابله با تهدیدات قطبیت متصور هستند می بایست ناظر بر آن باشند که 
با مســائل تولیدشده قطبی ســازی منفی مقابله کرده و از تبدیل این مسائل به چالش و آسیب در 
آینده جلوگیری کنند. لذا برای رسیدن به این راهبردها باید از مسائل کلیدی مؤثر بر قطبیت آغاز 
کرد و بررســی نمود کدام یک از این مســائل استعداد تولید چالش و آسیب را برای آینده نزدیک تر 
در کشور دارند. با مراجعه به جداول 7، می توان عوامل کلیدی اثرگذار بر قطبیت را با تأثیر مستقیم 

مشاهده کرد. برخی از این عوامل، استعداد ایجاد تهدید در آینده را دارند.
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جدول 7. جایگاه نفوذ و وابستگی عوامل کلیدی مؤثر بر قطبیت در نقشه اثرات مستقیم و 

غیرمستقیم

نواحی مختصات
نوع 

مسئله
اثرات متقابل مستقیم 
مسائل شناسایی شده

اثرات متقابل غیرمستقیم 
مسائل شناسایی شده

ناحیه 1 )شمال شرقی(
اثرگذاری بالا
اثرپذیری بالا

راهبردی

کنشگری قدرت های 
منطقه ای مخالف ایران

منازعات سیاسی
شکاف های اجتماعی

شکاف های اجتماعی
کنشگری قدرت های 
منطقه ای مخالف ایران

منازعات سیاسی

ناحیه 2 )شمال غربی(
اثرگذاری بالا

اثرپذیری پایین
اثرگذار

انتخابات
کنشگری فضای مجازی
کنشگری ماهواره های 

خارجی معاند

انتخابات
کنشگری فضای مجازی
کنشگری ماهواره های 

خارجی معاند

ناحیه 3 )جنوب غربی(
اثرگذاری پایین
اثرپذیری پایین

مستقل
ناهماهنگی اقوام و طوایف با 

حاکمیت
ناهماهنگی اقوام و طوایف با 

حاکمیت

ناحیه 4 )جنوب شرقی(
اثرگذاری پایین
اثرپذیری بالا

وابسته
فساد سیاستمداران

ائتاف بازیگران سیاسی 
کشور

فساد سیاستمداران
ائتاف بازیگران سیاسی 

کشور

با عنایت به جدول 7، باید مســائل راهبردی که اثرگذاری و اثرپذیری بالایی دارند و نیز مســائل 
اثرگذار که میزان اثرگذاری بالا و اثرپذیری پایین دارند و بالاخره مسائل وابسته که اثرپذیری بالایی 

دارند موردبررسی قرار گیرد. این مسائل در کنار هم به شرح زیر هستند:
•  شکاف های اجتماعی؛

• کنشگری قدرت های منطقه ای مخالف ایران؛
• منازعات سیاسی؛

• انتخابات؛
• کنشگری فضای مجازی؛
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• کنشگری ماهواره های خارجی معاند؛
• فساد سیاستمداران؛

• ائتاف بازیگران سیاسی کشور.
راهبردها باید خنثی یا کنترل کننده اثرات تهدیدی موارد یادشــده باشــند. پس ضروری است 
تهدیدهای ناشــی از این عوامل کلیدی احصا شــده و پس ازآن راهبرد پردازی لازم برای مدیریت 
تهدیدات انجام شود. بر اساس نظر خبرگان پژوهش، تهدیدهای مهم و مرتبط در آینده ازاین قرار 

خواهند بود:
• ایجاد شکاف های نسلی غیرقابل بازگشت؛

• ایجاد شکاف های اجتماعی قابل رسوخ و بلندمدت در جامعه؛
• ایجاد و بروز شکاف های قومی، فرهنگی و زبانی در جامعه ایرانی؛

• بحران سازی، انعکاس موضوعات خاف واقع توسط ماهواره های خارجی معاند؛
• ایجاد و هدایت جریان های کاذب برای مخاطبان داخل کشور توسط ماهواره های خارجی؛

• ایجاد موج و التهابات خاص در فضای مجازی و هدایت آن به سمت خرابکاری گسترده؛
• افزایش شــدت درگیری ها و منازعات سیاســی سیاســتمداران جناح ها و احزاب مختلف و 

بروندادهای آن در فضای عمومی جامعه؛
• ایجــاد فضای ملتهب و رقابت هــای قبل و بعد از انتخابات )علی الخصوص انتخابات ریاســت 

جمهوری(؛
• بروز مشکل و چالش در برگزاری انتخابات؛

• ایجاد بستری برای اعتراض و مبارزه با نظام حاکم و مستقر توسط فضای مجازی و ماهواره ها؛
• تقویــت یا تخریب برخی از چهره ها و احزاب سیاســی و اجتماعــی با کمک فضای مجازی و 

ماهواره های خارجی؛
• ایجاد تحرک با تمرکز بر گروه های هدف قومی و طایفه ای توسط فضای مجازی و ماهواره های 

خارجی برای تولید تهدید و معارضه با نظام حاکم و مستقر؛
• اثرگذاری بر لایه های اجتماعی مختلف بخصوص فعالین فضای مجازی، نسل جوان و نوجوان 

جهت تقویت شکاف نسلی؛
• میزان مشــارکت پایین در انتخابات ریاســت جمهوری و مجلس خبرگان و مجلس شــورای 

اسامی؛
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• افزایش بسیار زیاد مصادیق هنجارشکنی اجتماعی در فضای مجازی مانند کشف حجاب، رقص 
در اماکن عمومی، توهین به اقشار خاص مانند روحانیت درملأعام؛

• افزایش مهاجرت نخبگان به خارج از کشور؛
• عدم اعتماد مردم به رسانه های دولتی و ملی و بی رغبتی عمومی نسبت به رسانه های حاکمیتی؛

• دخالت سازمان ها و نهادهای حقوق بشری خارج از کشور در امور داخلی کشور.
بر اساس تهدیدهای اعام شده فوق می بایست راهبردهایی برای مقابله با این موارد اندیشیده و در 
دستور کار آینده حکمرانان و سیاست گذاران کشور باشد. خبرگان این تحقیق در یک دسته بندی 
کلی، تهدیدها را ناظر به چند دســته کلی و اصلی دانســتند و بر اســاس این دسته بندی، راهبرد 

پردازی صورت پذیرفته است:
الف. تهدیدهای بیرونی ناشی از فعالیت های مخرب فضای مجازی و ماهواره های خارجی معاند؛
ب. تهدیدهای بیرونی ناشی از فعالیت های منفی کشورهای منطقه با تحریک قدرت های غربی؛
پ. تهدیدهای داخلی ناشی از فروریزش سرمایه اجتماعی و ایجاد شکاف های طبقاتی و نسلی؛

ت. تهدیدهای داخلی ناشی از تقابل و تعارض احزاب و چهره های اثرگذار.
بر این اساس راهبردهای جدول 8 به منظور مدیریت تهدیدها و مقابله با پیامدهای آن پیشنهاد می شود.

جدول 8. راهبردهای پیشنهادی در خصوص مقابله با تهدیدهای ناشی از قطبی سازی منفی

متولیان اجرای راهبردراهبردهاگروه تهدیدها

تهدیدهای 
بیرونی ناشی 
از فعالیت های 
مخرب فضای 

مجازی و 
ماهواره های 
خارجی معاند

é  طراحی نظام حکمرانــی داده با تکمیل
و روزآمدسازي شــبکه فراملي اطاعات 
و اولویــت ارائــه خدمات پایــه فضاي 
مجازي نظیر پیام رسان اجتماعي، موتور 
جســتجو، سیستم عامل و خدمات مراکز 

داده )به عبارتی اینترنت دوم(
é  طراحــي نظام حقوقــي و قضائی فضاي

مجازي و رسانه های اجتماعی کشور
é  طراحــی نظام انتظامی و دفاع ســایبری

فضای مجازی و رسانه های اجتماعی

é قوه قضائیه
é شورای عالی فضای مجازی
é شورای عالی امنیت ملی
é  فنــاوری و  ارتباطــات  وزارت 

اطاعات
é وزارت اطاعات
é معاونت حقوقی ریاست جمهوری
é  فرماندهی نیروی انتظامی )پلیس

فتا(
é سپاه پاسداران انقاب اسامی

ی
سم

 قا
ی

اد
ده

حم
، م

ی
وض

عی
م 

حی
در

حم
  م

  ..
رد.

یک
رو

از 
ده 

فا
ست

ا ا
ه ب

مع
جا

ی 
از

ی س
طب

ز ق
ی ا

اش
ی ن

ها
ید 

هد
ا ت

ه ب
جه

وا
ی م

ها
رد

هب
را



ه 4
ار

شم
  

  1
40

ن 2
ستا

 زم
م 

یک
ل 

سا
  

ی 
خل

 دا
ت

نی
 ام

ی
ها

ش 
وه

 پژ
ت و

عا
طال

ه م
نام

صل
ف

194

تهدیدهای 
بیرونی ناشی 
از فعالیت های 

منفی 
کشورهای 
منطقه با 
تحریک 

قدرت های 
غربی

é  نزدیک ســازی بیشــتر اقوام و قومیت ها
به شــاکله نظام در کنــار حفظ آئین ها و 

سنت های ایشان
é  تغییر موازنه قــدرت در منطقه و تقویت

توان بازیگری جمهوری اسامی در نهادها 
و سازمان های بین المللی به منظور مقابله 
با کنشــگری منفی و مخرب کشورهای 

منطقه علیه ایران

é شورای عالی امنیت ملی
é ستاد کل نیروهای مسلح
é وزارت امور خارجه
é وزارت اطاعات
é سپاه پاسداران انقاب اسامی
é وزارت کشور

تهدیدهای 
داخلی ناشی 
از فروریزش 

سرمایه 
اجتماعی 
و ایجاد 

شکاف های 
اجتماعی

é  آسیب شناســی شــکاف های اجتماعی
و تقویت همبســتگی ملــی )با طراحی 
حمایت های اجتماعی از اقشار آسیب پذیر 
مانند اعطای یارانه، بیمه، خدمات درمانی 
و بهداشــتی ارزان و ... برای جلوگیری از 
افزایش شــکاف اجتماعــی در جامعه و 
برون رفت از رکــود اقتصادی جهت رفع 

موانع بیکاری و ازدواج(

é سازمان برنامه وبودجه کشور
é وزارت امور اقتصاد و دارایی
é وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی
é وزارت کشور
é وزارت بهداشت و درمان
é وزارت فرهنگ و ارشاد اسامی

تهدیدهای 
داخلی ناشی 

از تقابل و 
تعارض احزاب 
و چهره های 

اثرگذار

é  مقاوم سازی جامعه از طریق ارتقای درک
عمومی برای تحلیل شــرایط و افزایش 
مشــارکت مردمــی در اداره بخش هایی 
از حاکمیــت در کنار افزایش آزادی های 
سیاســی و اجتماعــی بــا اســتفاده از 

ظرفیت های موجود در قانون

é قوه قضائیه
é مجلس شورای اسامی
é شورای عالی امنیت ملی
é وزارت کشور
é وزارت اطاعات
é سپاه پاسداران انقاب اسامی

جمع بندی و نتیجه گیری
به طورکلی پدیده قطبیت در جامعه و تأثیر آن بر موضوعاتی مانند ســرمایه اجتماعی، توســعه، 
انســجام ملی و ... در کشــور کمتر موردتوجه قرارگرفته است و تحقیقات علمی کمی در این رابطه 
در دســترس اســت. لذا پژوهش حاضر مســیر جدیدی را در این حوزه ایجاد کرده و محققان و 
صاحب نظران می توانند ضمن اســتفاده از نتایج و دســتاوردهای آن، این تحقیق را توســعه داده و 
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ادبیــات غنی تری پیرامون قطبیت و تحلیل آن در کشــور ایجــاد کنند. در پژوهش حاضر با توجه 
به اینکه شناســایی عوامل و چالش های مرتبط با قطبیت در جامعه ایرانی و اولویت دهی به آن ها 
از اهمیت زیادی برخوردار بود، روش تحلیل ســاختاری برگزیده و از نرم افزار میک  مک به منظور 
شناسایی مسائل کلیدی و چگونگی روابط بین آن ها استفاده شده است. پس ازآن، بازیگران و نقش 

ایشان، موردسنجش قرار گرفت.
در ادامه با مشــخص شــدن بازیگران اصلی مؤثر بر قطبیت در کشــور، رویکردها و راهبردهای 
مرتبط با این بازیگران نیز مشــخص شــد. این راهبردها بیان کننده برنامه کلی بازیگران در آینده 
موضوع قطبیت است. بر اساس نظر خبرگان 25 راهبرد برای هر بازیگر شناسایی شده است که در 
نرم افزار مکتور این راهبردها و میزان تأثیر آن ها بر روی هم و بر آینده قطبیت تحلیل شــده و نتایج 
حاصــل از درج نظــرات خبرگان در نرم افزار مکتور و تحلیل نرم افزاری این نظرات در قالب نقشــه 
اثرگذاری و وابستگی مستقیم میان بازیگران آینده قطبیت ترسیم شده است. بر اساس این نقشه، 
ماحظه می شود »شبکه های اجتماعی و فضای مجازی«، »چهره های شاخص اجتماعی، فرهنگی، 
ورزشی و ... )مانند ورزشکاران و سلبریتی ها(« و »شبکه های ماهواره ای خارج از کشور« به ترتیب 
بیشــترین اثرگذاری را در میان بازیگران داشــته اند و از سوی دیگر، »خانواده« و »شخصیت های 
قومی، محلی و طایفه ای« بیشترین اثرپذیری را از سایر بازیگران در آینده قطبیت خواهند داشت 
و به عبارت دیگر، میزان وابســتگی ایشــان از سایر بازیگران قطبیت بیشتر است. با تحلیل عمیق تر 
ایــن نمــودار می توان رفتار آینده بازیگران قطبیت را نیز پیش بینی کرده و میزان شــدت و ضعف 
توان ایشــان را هم در اثرگذاری یا وابســتگی و اثرپذیری موردبررســی قرار داد. این تحلیل کمک 
می کند تا بتوان اثرگذارترین بازیگر را شناســایی کرد و برای غافلگیری از کنش های احتمالی آن 

در آینده برنامه ریزی داشت.
مشاهده می شود »شبکه های اجتماعی و فضای مجازی«، بیشترین اثرگذاری را خواهند داشت 
و البته بخش عمده ای از کنشــگری این بازیگران در اختیار جمهوری اســامی نیســت. همچنین 
»خانواده« و »شــخصیت های قومی، محلی و طایفه ای« بیشــترین اثرپذیری را در آینده خواهند 
داشــت. به عبارت دقیق تر، عمده مصرف کننده و تاثیرگیرنده تبلیغات و فعالیت هایی که توســط 
بازیگران اثرگذار قطبیت در آینده انجام خواهد شــد، این دو فاکتور هســتند که از نظر راهبردی 
آسیب پذیری بالایی دارند. توجه به مخاطراتی که این دو بازیگر را تهدید می کند بسیار مهم است. 
از طرفی، کنشگری بازیگران اثرگذار نیز می بایست رصد شده و قابل پیش بینی باشد. این بازیگران 
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که بخش مهمی از ایشــان در خارج از کشــور بوده و بعضاً توســط ســازمان ها و دولت های معاند 
جمهوری اسامی ایران هدایت می شوند، می توانند چالش های بزرگی را در آینده پیرامون دوقطبی 
و چندقطبی ســازی جامعه ایجاد کنند. این کنشــگری ها بر نهاد خانواده و یا شخصیت های محلی 
و طایفه ای در کشــور بیشــترین اثر را دارد یعنی ما در امور مختلفی که به این دو سرمایه اجتماعی 
نیازمند هســتیم در آینده دچار اختال خواهیم شــد و نمود بیرونی و مشهود این اختال، کاهش 
مشارکت در انتخابات و بروز اعتصابات محلی، صنفی و اعتراضاتی است که حکمرانان آینده کشور 
را وادار به نشــان دادن واکنش و انجام اقدامات فوری می نماید. حکمرانان و سیاست گذاران کشور 
می بایست با شناخت و درک درستی از بازیگران کلیدی، مدیریت فضای آینده قطبیت در کشور را 
به گونه ای در دست گیرند که یا در حد امکان بازیگرانی که در اختیار نظام نیستند در موازنه قدرت 
قطبیت کم اثرتر شــوند و یا بازیگران خودی به گونه ای تقویت شــوند تا اثرگذاری بالایی داشــته و 
بتوانند فضای آینده قطبیت را با مدیریت مدنظر نظام جمهوری اسامی همخوان نمایند. در بخش 
پایانی پژوهش با ترسیم وضعیت فعلی قطبیت در کشور، راهبردهایی به منظور پیشگیری از وقوع 

قطبی سازی منفی و مواجهه با تهدیدات آینده قطبیت در کشور ارائه شده است.
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